
 
 
 
MODULO DI VALUTAZIONE 

 
CORSO 

LA COMUNICAZIONE EFFICACE

 

 
ENTE: COMUNE DI MACERATA
DATA: 2 e 3 aprile 2007
DESTINATARI: Servizio Scuola e Sport

 
 
Su una scala da 1 a 10 (considerando 1 il peggiore e 10 il migliore) dia un voto a quanto segue: 
 

Validità dei dati :

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

 

Applicabilità dei dati :

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

 

Professionalità del consulente: 

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

 
Commenti: Corso interessante, la sua applicabilità necessità di  lunghi tempi di esercizio talvolta non compatibili con i carichi professionali.
Che cosa Le è piaciuto di più di questo servizio:

- L’occasione di poter colloquiare e scambiarsi idee con le colleghe e il dirigente.

- Le istruzioni circa il miglioramento dei rapporti con gli utenti.

Ci sono aspetti del servizio che secondo Lei potrebbero essere migliorati? In caso di risposta affermativa, per favore ci indichi quali

-  Sarebbe necessario dare al gruppo dei partecipanti notizie chiare riferite  al funzionamento del  corso  all’inizio dell’attività

- il colloquio iniziale è migliore se fatto di persona 

- il consulente non deve riferire durante le lezioni aspetti dell’esaminato emersi nelle schede valutative

- il  consulente non deve intervenite in maniera autoritaria nel caso di interventi da parte dei partecipanti durante le esercitazioni 

 
 
 
 
